MANOR®

Monsieur Jorge Gajardo Mufioz

E-mail : JGj@no-log.org

Geneve, le 4 juin 2010

Minus -417 Dead Sea Cosmetics

Cher Monsieur,
Nous avons pris connaissance de votre courrier électronique du 28 mai 2010.

Tout d’abord, nous nous permettons de vous informer que le groupe Manor tient, dans chacun de ses

domaines d’activités, a proposer a sa clientele les meilleurs produits, indépendamment de leur
provenance géographique.

De plus, nous entretenons également des relations commerciales avec des fournisseurs du monde
entier et le choix de ces derniers n’a aucun lien avec la situation politique du pays concerné.

Nous ne souhaitons de ce fait pas entrer en matiére quant a vos allégations, mais il nous parait tout de
méme important de souligner certains points.

Cela fait tout juste un an que nous avons intégré la marque Minus -417 Dead Sea Cosmetics a
'assortiment de Manor Genéve. La société Minus -417 Dead Sea Cosmetics Ltd. collabore avec
Kosmetik Sales Sarl, située a Zirich. Cette derniére propose une large gamme de produits de beauté
qui a convaincu jusqu’a ce jour notre clientéle, grace aux substances minérales et naturelles de la Mer
Morte, symbole de bien-étre.

Persuadés des bienfaits de ces produits cosmétiques a base naturelle, nous avons donné I'opportunité
a cette entreprise de vendre ses duits dans notre grand magasin et les résultats de vente nous
montrent que cette gamme de produits correspond aux attentes de notre clientéle.

En vous remerciant de/votre attention, nous vous adressons, Cher Monsieur, nos meilleures

salutations.

Copie a: - contact@maus.ch
- info@kosmik-sales.ch
- Erwin Giger, Merchandising Parfumerie Manor
- Frangois Rychen, Directeur Manor Geneéve
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